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Quel que soit le type de route qu'ils empruntent, les conducteurs de deux-roues motorisés estiment majoritairement respecter les
limitations de vitesse. Un tiers d’entre eux, et davantage encore chez les plus jeunes, affirment néanmoins qu’ils dépassent la limite de
vitesse autorisée dans certaines situations, en particulier sur 'autoroute (19%) et sur les routes départementales (18%).

La prudence dont affirment faire preuve les conducteurs de deux-roues motorisés s'exprime également a travers leur comportement face a
des situations potentiellement a risque : 66% déclarent réduire le plus souvent leur vitesse a la vue d'un panneau signalant un « virage
dangereux », une pratique en rebond aprés une baisse I'an dernier, revenant a un niveau proche de celui des années passées (+2 pts vs
2024). Entre 54 et 75% déclarent également modifier leur conduite en fonction des conditions météorologiques. 32% indiquent méme
systématiquement modifier leur conduite (+6 pts vs 2025), une proportion qui atteint 56% (+10 pts) en ce qui concerne plus spécifiguement
les situations de mauvaise visibilité (pluie, brouillard, neige).

L'utilisation déclarée du téléphone en situation de conduite est en Iégére baisse par rapport au pic de 2025 (49% affirment passer un
appel, lire un sms, envoyer un message vocal ou consulter les réseaux sociaux au moins de temps en temps en conduisant, contre 52% en
2025), retrouvant ainsi son niveau de 2023. La encore, il s'agit de pratiques plus courantes chez les plus jeunes.

Cette progression déclarée de la prudence est toutefois tempérée par les comportements décrits en qui concerne la circulation en inter-
files : 80% affirment la pratiquer, dont 29% admettent ne pas en respecter toutes les conditions, et ce, malgré une dangerosité bien
identifiée : 65% affirment qu’il s’agit d’'une pratique dangereuse pour les usagers de la route, et 74% pour les motards eux-mémes.

Concernant la nouvelle réglementation sur la vitesse, qui catégorise les excés de vitesse supérieurs a 50km/h comme des délits passibles
de 3750€ d'amende et 3 mois d'emprisonnement, cette mesure connait une réception plutét positive. Une majorité des conducteurs de
deux-roues motorisés la jugent dissuasive (72%) et nécessaire (71%), et anticipent qu’elle améliorera la sécurité sur les routes (70%).
Néanmoins, un peu plus de la moitié d'entre eux I'estiment disproportionnée (56%) et excessive (54%).

harris

BPCE Assurances +t0lunq _} interactive Q GROUPE BPCE



# toluna

harris
interactive

En termes de perception des risques, les conducteurs de deux-roues motorisés expriment un fort sentiment de vulnérabilité sur la route,
particulierement dQ, selon eux, au comportement des autres usagers, qui est cité comme le risque le plus craint par 34% d’entre eux. En effet,
76% estiment étre régulierement mis en danger par les automobilistes, et 78% estiment que 'augmentation du nombre d’usagers de
vélo/trottinette rend leur conduite plus compliquée. Parallélement a ce sentiment de danger, ils affirment également ne pas étre assez
protégés par 'aménagement des routes (71%).

Ce sentiment de vulnérabilité est corroboré par I'expérience des conducteurs de deux-roues motorisés : 69% (-4 pts vs 2025) déclarent avoir
été déja témoins ou victimes d’un accident de la route. Quand ils ont été directement impliqués, les causes principales de I'accident sont
le plus souvent identifiées comme le comportement imprévisible d’'un autre usager (23%) ct I’état de la route (15%).

Dans plus de la moitié des accidents dans lesquels ils ont été impliqués, les motards affirment que les secours ont été appelés (63%), un
score cependant en baisse de 5 points qui atteint son niveau le plus bas depuis le début de |la mesure. Les secours sont généralement appelés
par une autre personne impliquée dans l'accident (36%), par un témoin (31%) ou par le conducteur lui-méme (24%). Dans une majorité des cas,
I'action de I'assurance suite a I'accident est jugée positivement par les conducteurs impliqués (67%), alors que seule une petite minorité
d'entre eux la jugent insuffisante (8%).

Les conducteurs s'estiment plutdt bien informés sur la fagcon de réagir dans ces cas-la, qu'ils soient impliqués dans un accident (71%) ou
témoins de celui-ci (69%), des scores cependant en |égere baisse depuis 2 ans. Cette baisse se ressent notamment en ce qui concerne la
connaissance des premiers gestes a réaliser en cas d’accident : si prévenir les secours (67%) et sécuriser les lieux (63%) sont toujours
identifiés comme les deux premiéres actions a mener, la sécurisation des lieux apparait en baisse depuis 2024.
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En termes de prévention sur la route, les conducteurs de deux-roues motorisés accordent leur confiance d'abord envers les acteurs du
secours comme les sapeurs-pompiers (84%, +2 pts) et les ambulanciers (81%, +3 pts), suivis de ceux chargés d'assurer la sécurité (agents
de police : 74%, gendarmes : 74%) et les associations de prévention routiere (72%). De maniere générale, I'ensemble des acteurs demeurent
dans une dynamique plutét a la baisse depuis quelques années.

Les compagnies d’assurance bénéficient de la confiance de 65% des conducteurs, un score en légére hausse cette année (+3 pts) qui
retrouve son niveau de 2024. A ce propos, 53% d’entre eux déclarent qu’il devrait étre prioritaire qu’une assurance propose des outils
de prévention a ses assurés, une proportion stable depuis 2023. Parmi ces outils possibles, 83% des motards et scootéristes seraient
favorables a I'accés a une application d'assistance a la conduite, qui préviendrait directement les secours en cas d’accident, un score au méme
niveau que celui mesuré I'an dernier.

Pour une majorité des conducteurs, proposer une application de ce type dans le cadre d’un contrat d’assurance transmet I'image d'une
assurance moderne (77%) et qui prend soin de ses assurés (78%), des perceptions qui s'inscrivent dans une tendance de lente érosion
depuis 2021 malgré des scores qui restent largement positifs (moderne : -9 pts depuis 2021, prend soin de ses assurés : -10 pts depuis 2021).

En ce qui concerne Liberty Rider, I'application apparait connue au moins de nom par un peu plus de la moitié des conducteurs de deux-
roues motorisés (57%), une notoriété qui retrouve son niveau mesuré en 2024 aprés un pic I'an dernier.
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Depuis la mise en place du contréle technique obligatoire pour les deux-roues motorisés en avril 2024, prés de 7 motards sur 10 affirment
que cette obligation a amélioré la sécurité des conducteurs de motos et scooters sur les routes (68%), et 61% déclarent méme que le
controle technique obligatoire a été pour eux une incitation a entretenir davantage leur véhicule, des attitudes identiques a celles
mesurées I'an dernier. Par ailleurs, prés de la moitié des conducteurs (49%) affirment avoir fait passer leur véhicule au contrdle technique
depuis la mise en place du contrdéle technique obligatoire, et les motards réticents apparaissent tres minoritaires.

Concernant l'entretien des motos et scooters, 79% des conducteurs de deux-roues motorisés affirment avoir le sentiment de savoir
comment entretenir leur véhicule, un sentiment particulierement présent chez les motards expérimentés.

Le bon état de leur véhicule est un point dont les conducteurs sont soucieux, alors qu’'une majorité d’entre eux affirment craindre que leur
moto ou scooter soit dégradé par des personnes (72%) ou volé (71%). En ce qui concerne |la protection des véhicules, I'antivol (64%) et le
stationnement dans un garage sous alarme (63%) sont cités comme les mesures prises les plus fréquemment.

Pour ce qui concerne I'acquisition potentielle d’un nouveau véhicule, les conducteurs sont partagés entre les modéles électriques (33%)
et thermiques (42%). Les principaux freins évoqués a I'achat d'un modele électrique sont en premier lieu le prix (26%), devant I'autonomie
trop faible des batteries (25%), ce point étant particulierement relevé par les conducteurs de moto (39%).
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Quotas

Méthode des quotas et redressement
appliqués aux variables suivantes : sexe,
Aage, catégorie socioprofessionnelle, région
de I'interviewé(e) et fréquence d’utilisation
d'un deux-roues motorisé.

Aide a la lecture des résultats détaillés :

Les chiffres présentés sont exprimés en pourcentage.
Les chiffres en italique sont ceux qui apparaissent significativement au-dessus de la moyenne.
Dans le cadre de ce document, les termes « motards » et « conducteurs » renvoient aux conducteurs de deux-roues motorisés (qu'il s'agisse de
cyclomoteurs, de motos Iégéres, de motos, etc.)
Sont signalées dans ce rapport les évolutions significatives relativement aux cing précédentes vagues du barometre « La sécurité des deux-roues
motorisés : quels comportements 2 Quelles attentes de la part des conducteurs a I'égard des assurances ¢ », réalisées en ligne pour Banque Populaire et
menées par Toluna - Harris Interactive aupres d'un échantillon représentatif des utilisateurs de deux-roues motorisés (moto ou scooter) :

Du 13 au 27 mai 2021 auprées d'un échantillon de 1007 personnes

Du 21 avril au 6 mai 2022 auprées d'un échantillon de 1033 personnes

Du 26 avril au 10 mai 2023 auprées d'un échantillon de 1013 personnes

Du 12 au 20 mars 2024 auprées d'un échantillon de 1015 personnes

Du 18 au 6 février 2025 auprés d'un échantillon de 1023 personnes

BPCE Assurances @® GROUPE BPCE
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L'intervalle de confiance (parfois appelé « marge d'erreur ») permet de déterminer la confiance qui peut étre attribuée a une valeur, en prenant
en compte la valeur observée et la taille de I'échantillon. Si le calcul de l'intervalle de confiance concerne les sondages réalisés avec la méthode
aléatoire, il est communément admis qu'il est proche pour les sondages réalisés avec la méthode des quotas.

100 interviews 4,4 6,0 8.0 9.2 9.8 10
200 interviews 3.1 4,3 5,7 6.5 6,9 7.1
300 interviews 2,5 3.5 4,6 9,8 5.7 5.8
400 interviews 2,2 3.0 4,0 4,6 4,9 5.0
500 interviews 2,0 2,7 3.6 4,1 4,4 4,5
600 interviews 1.8 2,4 3.3 3.8 4,0 4,1
800 interviews 1.5 2,1 2,8 3.2 3.4 3.5
1 000 interviews 1,4 1.8 2,5 2,9 3.0 3.1
2 000 interviews 1.0 1.3 1.8 2,1 2,2 2,3
3 000 interviews 0.8 1.1 1,5 1,7 1,8 1.8
4 000 interviews 0.7 0.9 1.3 1.5 1,6 1.6
6 000 interviews 0,6 0.8 1.1 1.3 1.4 1.4

Note de lecture : dans le cas d’'un échantillon de 1 000 personnes, si le pourcentage mesuré est de 10%, la marge d'erreur est égale a 1,8. Il y a donc 95% de
chance que le pourcentage réel soit compris entre 8,2% et 11,8% (plus ou moins 1,8 point).
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Les conducteurs de deux-roues motorisés déclarent dans I'ensemble respecter les * tol
limites de vitesse. Cependant, 1 sur 3 admet conduire plus vite que la vitesse oluna

maximale autorisée dans certaines situations, notamment les plus jeunes. i?\?;:gctive

Diriez-vous que vous conduisez le plus souvent votre moto ou scooter ... ?
-Atous,en % -

S

33%

En ville
Déclarent conduire plus vite
que la vitesse maximale
autorisée dans au moins une

de ces situations
18-24 ans : 44%
Sur une route
départementale 33 = I

= Plus lentement que la vitesse maximale autorisée

= A la vitesse maximale autorisée
= Plus vite que la vitesse maximale autorisée

= Ne se prononce pads

BPCE Assurances o iommciie Accurances deuxoroues o odition 2026 Mars 2026 *tolunq i':\ct‘;:gctive OGROUF’E BPCE 11
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On observe cette année un recul de la proportion des motards déclarant rouler * '|:O|.UI’1CI

plus lentement que la vitesse autorisée. Cette diminution ne se traduit harris
cependant pas par une hausse de la conduite a risque. interactive
Diriez-vous que vous conduisez le plus souvent votre moto ou scooter ... ? m
-Atous,en % -
. 3 @
IV
. 12 |§
En ville A
L 11 |

B 110

[ 16 | K
[ 21 |}
[ 16 |N
Sur l'autoroute 19 _____|N Plus vite que la vitesse maximale
: - avtorisée
[ 19 _IN
B 19|
1T aNese prononce pas

= A la vitesse maximale autorisée

I — 3
T — 1
i
Sur une route I T — 1
départementale A |

48 18 N
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-Atous,en % -

BPCE Assurances

Ne se prononce pas

N\

N

Deux tiers des conducteurs de deux-roues motorisés affirment réduire leur vitesse a * tOthCI
I'approche d’un virage dangereux, notamment les plus agés. Une affirmation en forte hausse
depuis I'an dernier. Une minorité stable dans le temps déclare au contraire accélérer.

harris
interactive

Vous réduisez votre vitesse pour plus
de sécurité

50 ans et plus : 83%
Utilisent une moto : 85%

Evolutions
64 67 64 66
/\61/'\5_8/

2021 2022 2023 2024 2025 2026
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Le dépassement de la limite de vitesse est avant tout expliqué par le retard et # toluna

I'impatience, ainsi que par la quéte de sensations et de plaisir harris
interactive

Pour quelles raisons vous arrive-t-il de dépasser la vitesse maximale autorisée lorsque vous conduisez votre moto ou
scooter ? - Question ouverte, réponses spontanées

r e t arderop
autoroute bouchons COMpPte  envie gmr'JZH';]';" S e n S at I O n S

beaucou compteur OU| Mx
- pcar‘; f un. mot 0 sécurité urgence voitures

tre raison "Fgafd?rruuﬁ sent véhicules

al m e,arrcl\;T;’ rdv rOulerouler
e dé passe rproue vitesse
arrive ”attentlon I*O:i_ss Ienqorsqueparce u dtres

aller blen devant alre libre personne ' g
= tou

plaisif Pamyite

« C'est agréable, quand on roule
en départementale on regarde le
paysage plus que le compteur ! »

Le nuage de mots est automatiquement généré a partir de I'exhaustivité des réponses spontanées a la question ouverte.
La taille d'un mot dans le visuel représente sa fréquence d'utilisation : le mot écrit en plus gros caractéres est celui qui a été le plus utilisé par les sondés
dans leurs réponses. L'emplacement d'un mot au sein du nuage n'a pas de signification particuliére, pas plus que sa couleur.

harris

Mars 2026 * tOlunq interactive @ GROUPE BPCE e

BPCE Assurances o iommciie Accurances deuxoroues o odition 2026




La nouvelle mesure concernant les excés de vitesse importants connait une réception * tOl.UhCI
plutot positive, une majorité des répondants I'estimant dissuasive et nécessaire. Un peu harris
plus de la moitié d’entre eux I'estiment néanmoins disproportionnée et excessive. interactive

Depuis le 29 décembre 2025, un excés de vitesse supérieur a 50 km/h est considéré comme un délit passible de 3 750 € d’amende et 3 mois
d’emprisonnement, ainsi que d'éventuelles peines complémentaires.

-Atous,en % -

Diriez-vous que cette nouvelle mesure...?

Oui

. TR
S T
mroeE
Permettra de réduire les excés de vitesse 27 “ 70
o -
O T

Est dissuasive

Est nécessaire

Améliorera la sécurité sur les routes

Est disproportionnée

Est excessive

= Oui, tout a fait = Non, plutot pas = Non, pas du tout = Ne se prononce pas

BPCE Assurances OGROUF’E BPCE




Une majorité des motards déclarent modifier leur conduite en cas de conditions # toluna

météorologiques difficiles, une pratique en hausse depuis I'an dernier harris
interactive

De maniére générale, avez-vous le sentiment de modifier la fagcon dont vous conduisez en fonction des conditions

météorologiques suivantes ? epe
-Atous,en % - 919 Modifient leur

conduite

oo [ Om 32% (oot

des conducteurs déclarent
modifier leur conduite dans

— rpm -

des conducteurs affirment
brouillard, neige)

Utilisent une moto : 38%
modifier leur conduite
“nn systématiquement en cas de
72 mauvaise visibilité (pluie,
Utilisent une moto : 72%
De fortes chaleurs / 3
canicules 54
= Oui, tout a fait

= Non, plutét pas

= Non, pas du tout

= Vous ne sortez pas votre véhicule au cours de cet événement météorologique
m Ne se prononce pas

BPCE Assurances OGROUF’E BPCE



Prés d’'une moitié des conducteurs de deux-roues motorisés admettent utiliser parfois * toluna
leur téléphone en conduisant, en premier lieu pour passer des appels téléphoniques, harris
une pratique qui reste portée par les plus jeunes et les citadins ¢ interactive

-Atous,en % -

déclarent utiliser leur

Passer un appel téléphonique ou répondre 17 té/éphone de temps en
& un appel téléphonique temps dans au moins
une de ces situations
Envoyer ou lire un SMS ou un message sur
une application de messagerie
Evolution

= Rarement = Jamais

2023 2024 2025 2026
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Si une large majorité des conducteurs de deux-roues motorisés déclarent connaitre toutes

rg ; Irs d ! 'S aeclarer # toluna
les conditions pour rouler en inter-files, ils sont également majoritaires a penser que cette harris
pratique est dangereuse pour le motard et pour les autres usagers

interactive

-Atous,en % -

A chaque répondant a été présenté la mise a niveau suivante:

Depuis le 11 janvier 2025, la circulation en inter-files (c’est-a-dire la circulation entre les files des voitures) est autorisée en France uniquement dans certaines conditions
1. Sur les aqutoroutes ou des routes de deux voies minimum
2.

Et si les files de voitures sont ininterrompues et roulent & une vitesse maximale de 50 km/h (par exemple lors d’un fort ralentissement ou d’un bouchon)

Oui Rappel 2025

EmE - -
Vous considérez que rouler en inter-files est 5 08 7 65 66
dangereux pour les autres usagers de |la route

= Oui, tout a fait

Vous considérez que rouler en inter-files est
dangereux pour le conducteur du deux roues

Vous connaissiez toutes les conditions pour
circuler en inter-files

N N
(0¢]

= Non, plutét pas = Non, pas du tout = Ne se prononce pas

BPCE Assurances
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8 motards sur 10 affirment qu’il leur arrive de circuler en inter-files. Si la majorité d’entre eux * tOl.UhCI
déclare toujours en respecter les conditions, prés d'un tiers des conducteurs admettent harris
parfois ne pas les respecter, un comportement stable. interactive

Vous arrive-t-il de circuler en inter-files ?

- Atous,en % - 80%

des conducteurs déclarent qu'il
leur arrive de rouler en inter-files

Ne se prononce pas Evolution

82 80

N

Non, vous ne circulez jamais en inter-files \
2025 2026

50 ans et plus : 25%
Utilisent leur véhicule moins d’'une fois par semaine : 25%
Oui et vous respectez toujours
les conditions

Utilisent leur véhicule plusieurs fois par
semaine : 61%
Utilisent une moto : 60%

Oui, mais vous ne respectez pas toujours
toutes les conditions

Moins de 35 ans : 34%
Utilisent une moto légeéere : 33%

BPCE Assurances OGROUF’E BPCE




LES RISQUES D’ACCIDENT :
88" PERCEPTION ET ATTITUDES
DES CONDUCTEURS




Un peu moins de 7 motards sur 10 déclarent avoir été témoins d'un accident ou # toluna
y avoir été impliqués. La moitié d’entre eux affirment avoir été impliqués, un harris
score semblable a I'an dernier. interactive

P

ja été... ?

Alors que vous étiez sur votre moto/scooter, avez-vous d

-Atous,en % -

Oui

Evolutions

67
62 62

69% des conducteurs Témoin d'un accident de la o .

déclarent avoir déja route impliquant un autre
connu au moins l'une de motard
ces situations

62 54

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Moins de 35 ans : 81%
Agglomération parisienne : 81%
Utilisent un cyclomoteur : 76%
Utilisent une moto légeére : 73% Impliqué(e) dans un
accident de la route

(accrochage, chute, etc.)

53 2
49 ;

52 45 46 46

2021 2022 2023 2024 2025 2026

73
63 68 70 65 69

——— Les utilisateurs de cyclomoteurs

(60%) et de motos légéres (56%),
davantage que ceux qui utilisent
une moto (38%), ont tendance a se
déclarer plus souvent impliqués
dans un accident de la route.

2021 2022 2023 2024 2025 2026 . . .
= Oui, plusieurs fois = Non = Ne se prononce pas

@® GROUPE BPCE 21
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route et I'exces de vitesse

- A ceux qui ont déja été impliqués dans un accident, en % -

. 590, . Lo
Rappel: 52/? des Un comportement imprévisible d'un autre usager
conducteurs declarent e |q route (une voiture qui surgit, un piéton etfc.)

avoir déja été impliqués
dans un accident L'état de la route (nids de poule, graviers etc.)
Un exces de vitesse
De mauvaises conditions météorologiques
Une perte de confrdle de votre véhicule

De la fatigue ou inattention

Une erreur d’interprétation de la signalisation

La consommation d'alcool ou de produits
altérant la conduite

Une autre raison I 1

Ne se prononce pas . 2

BPCE Assurances

La premiére cause d’accident identifiée par les motards impliqués est un # toluna
comportement imprévisible d’'autres usagers de la route, devant I'état de la harris

interactive

Moto : 37%
Conducteurs depuis plus de 5 ans : 35%

Conduisent tous les jours ou presque : 23%

Conducteurs depuis moins de 2 ans : 15%

Conducteurs depuis moins de 5 ans : 12%

@® GROUPE BPCE



Suite a cet accident dans lequel vous avez été impliqué(e), les services d’'urgence (secours,
pompiers, etc.) ont-ils été contactés ? S/ vous avez déja eu plusieurs accidents de la route,
merci de répondre concernant celui le plus récent

- Aux conducteurs qui déclarent avoir déja été impliqués dans un accident, en % -

Rappel : 52% des
conducteurs déclarent
avoir déja été impliqués

dans un accident

25-34 ans: 69%

Utilisent leur deux-roues motorisé
depuis moins de 5 ans : 67%
Utilisent un cyclomoteur: 76%

Evolutions

66 ©69 70 g 68
50 ans et plus: 41% 63

— —
Communes rurales : 55% 33 33 35
Utilisent une moto : 52% 30 29 -0 _

Utilisent une moto légere : 40%

Conduisent depuis plus de 10 ans : 51%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

= Qui = Non = Ne se prononce pas

Dans plus de la moitié des cas, les motards impliqués dans un accident déclarent que les
secours ont été contactés, un score qui atteint son niveau le plus bas depuis 2021. Dans un
peu plus d'un tiers des cas, I'appel provient d’'une autre personne impliquée dans I'accident.

# toluna

harris
interactive

Et comment ont été contactés les services d’urgence ?
Si vous avez déja eu plusieurs accidents de la route, merci de
répondre concernant celui le plus récent

- Aux conducteurs qui déclarent avoir déja été impliqués dans
un accident pour lequel les services d'urgence ont été
contactés, en % -

Par une autre personne

impliquée dans l'accident 36 A-+spts

Par une autre personne
qui n'était pas impliquée
dans l'accident

Par vous-méme

Par une application
smartphone, détectant
automatiquement les
chutes

Vous ne savez pas

Ne se prononce pas

E
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Les motards qui ont été impliqués dans un accident déclarent majoritairement étre * toluna
satisfaits de I'action de leur assurance a la suvite de celui-ci. L'insatisfaction reste harris
largement minoritaire. interactive

De maniére générale, de quelle maniére jugez-vous I'action de votre assurance a la suite de I'accident dans lequel vous
avez été impliqué ?

- A ceux qui ont déja été impliqués dans un accident, en % -

Rappel : 52% des
conducteurs déclarent
avoir déja été impliqués

. Satisfaisante : 67
dans un accident

35-49ans:75%
CSP+:73%
Conduisent plusieurs fois par semaine : 76%

-"

Insatisfaisante : 8

= Ni satisfaisante, ni insatisfaisante m Plutot insatisfaisante
= Trés insatisfaisante = Ne se prononce pas

BPCE Assurances
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Environ 7 conducteurs de deux-roues motorisés sur 10 affirment étre bien renseignés sur les * tOl.UhCI
mesures a prendre en cas d’accident de la route, que ce soit en étant directement

L U : : : - harris
impliqués ou comme témoins. Un score en baisse, qui confirme le recul observé en 2025. interactive
Et diriez-vous que vous vous sentez bien ou mal informé(e) sur comment réagir lorsque vous étes... ?
-Atous,en % -
Bien
informé(e) - .
Evolutions

Impliqué(e) dans un accident de la
route (accrochage, chute, etc.)

al

76 75
2021 2022 2023 2024 2025 2026
i 75 . 75 .,
24 3
2021 2022 2023 2024 2025 2026

= Trés bien informé(e) = Plutét mal informé(e) = Ne se prononce pas

Témoin d'un accident de la route d’'un
aufre motard
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Les motards identifient en premier lieu la sécurisation des lieux et le contact des # toluna

secours comme les actions a entreprendre en priorité en cas d’accident harris
interactive

Selon vous, en cas d’accident de la route impliquant un motard, que faut-il faire en priorité ? En premier ? Et en second ?

-Atous,en % -

En premier En second En 1¢" ou en 2"

Prévenir les secours

Sécuriser les lieux pour empécher
d'autres accidents

Apporter les premiers soins 4 la victime
Lui enlever son casque
Lui donner & boire

Vous ne savez pas I 2 I

Ne se prononce pas

1
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depuis 2024

- A tous, en % de réponses « En premier ou en second »

@ 202 ® 202 2023

En premier

47 44 41

Sécuriser les lieux pour empécher
d'autres accidents

29 27 24 26 26

Prévenir les secours

BPCE Assurances

La sécurisation des lieux apparait le plus souvent citée comme la premiére
action a entreprendre en cas d’accident, bien que son score apparaisse en recul

® 2024

# toluna
harris
interactive

® 2025 2026
En second
41 g 41

22 24

Sécuriser les lieux pour empécher
d'autres accidents

40i

Prévenir les secours
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04 LA SECURITE SUR LA ROUTE :
QUELLES REPRESENTATIONS ?




La conduite des autres usagers apparait comme la crainte principale des # toluna
conducteurs de deux-roues sur la route, devant I'état de celle-ci et les mauvaises harris
conditions météorologiques interactive

« Au total »

_ ) o -
Atous,en % Rappel 2025
. ) 50.0.1’75 et plus:71% 52
a conduite des autres usagers de la route Utilisent une moto : 67%
50 ans et plus : 56% 44
L'état de la route Utilisent une moto : 54%
42

Les conditions météorologiques

18-24 ans 38% 28
Un probleme mécanique sur votre deux-roues Utilisent un cyclomoteur: 32%

25-34 ans :37%
Votre état physique (fatigue, perte d'attention) Utilisent un cyclomoteur : 30%

28

Aucun E
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Pour prés de 6 conducteurs de deux-roues sur 10, la ville apparait comme un # toluna
environnement plus dangereux qu’il y a 10 ans. Une majorité relative estime que rouler harris
hors agglomération est devenu plus dangereux, bien que cet avis soit plus discuté. interactive

De maniére générale, en tant que conducteur de moto ou de scooter, avez-vous aujourd’hui le sentiment d’étre plus ou

moins en danger qu’ily a10 ans... ?
- Aux conducteurs qui conduisent depuis au moins 10 ans, en % -

En ville

Utilisent une moto : 65%

Sur une route départementale 19

Utilisent une moto légére : 28%

Sur l'autoroute

Utilisent une moto : 48%

= Plus en danger Ni plus ni moins en danger = Moins en danger = Ne se prononce pas
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Une large majorité des motards/scootéristes affirment faire preuve de plus de prudence qu’avant sur

la route, parce gu’ils se sentent mis en danger par les automobilistes et plus exposés qu’eux aux * tOl.UhCI
accidents. De plus, une majorité déplore le manque de protection par les aménagements et par le harris .
Interactive

code de la route.

De maniére générale, diriez-vous que vous étes d’accord ou pas d’accord avec chacune des propositions suivantes ?

-Atous,en % -

. D’accord
Quand vous conduisez votre moto ou votre scooter...

Vous étes plus prudent d moto/scooter qu'avant 1 80

Vous étes plus exposé aux accidents de la route que les _
automobilistes 39 1 79
Vous étes plus prudent que les automobilistes sur la route ] 79

L'augmentation du nombre de vélos et de trottinettes en ville rend _
votre conduite plus compliquée 3/ 1 78
Vous observez qu'il y a plus de mesures de contréle de la vitesse _
(contrdles routiers, flash radars...) qu'avant 33 1 77
Vous étes régulierement mis en danger par les automobilistes 1 76
Vous n'étes pas assez protégé par 'aménagement des routes E ] 71
francaises (marquage au sol, signalisation, ronds-points, etc.)

Vous n'étes pas assez protégé par le code de la route E ] 61

= Tout a fait d'accord Pas du tout d'accord = Ne se prononce pas
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Au cours des dernieres années, le sentiment de sécurité sur les routes reste stable dans

I’ensemble, sauf en ce qui concerne le sentiment de ne pas éitre assez protégé par le
code de la route qui connait une légére baisse cefte année

# toluna

harris
interactive

De maniére générale, diriez-vous que vous étes d’'accord ou pas d’accord avec chacune des propositions suivantes ?

- Atous, en % de réponses « D'accord »

Quand vous conduisez votre moto ou votre scooter... ® 2023 ® 2024 ® 2025 ® 2026

79 80 79 8o 81 79 81 80 77 78 77

Vous étes plus prudent & Vous étes plus exposé aux Vous étes plus prudent que L'augmentation du

Vous observez qu'ily a plus Vous étes régulierement Vous n'étes pas assez Vous n'étes pas assez

moto / scooter qu'avant accidents de laroute que  les automobilistes sur la nombre de vélos et  de mesures de controle de  mis en danger par les protégé par protégé parle code de la
les automobilistes route de troftinettes en ville rend la vitesse (controles automobilistes 'aménagement des routes route
votre conduite plus routiers, flash radars...) frangaises (marquage au
compliquée qu'avant sol, signalisation, ronds-
points, etc.)

BPCE Assurances
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PREVENTION ROUTIERE :
BSN QUELLES ATTENTES DES
CONDUCTEURS ?




Les équipements et vétements de sécurité non-obligatoires sont largement pergcus comme

importants voire prioritaires a posséder pour plus de la moitié des conducteurs de deux- * tolu.na
roues motorisés. Les équipements de télécommunication sont jugés plus souvent harris
Interactive

importants que prioritaires.

-Atous,en % -

Des éguipements et vétements de
sécurité non-obligatoires (Gilets ou
pantalon airbag, chaussures de
moto etfc.)

!%

Utilisent une moto : 63% Utilisent une moto légere : 11%

Des équipements et vétements de
conforts (gants chauffants,
vétements de pluie efc.)

Un égquipement de
télécommunication (infercom
intégré au casque per exemple)

-%

Utilisent un cyclomoteur : 40% Utilisent une moto : 33%

= Prioritaire = Secondaire = Ne se prononce pas
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La priorité accordée aux différents équipements est stable depuis I’an dernier, # toluna

seuls les équipements de confort sont un peu plus jugés prioritaires harris
interactive

En dehors de I'’équipement de protection obligatoire (casque et gants certifiés), diriez-vous que chacun des équipements
suivants est prioritaire, important mais pas prioritaire ou secondaire a posséder ?

- A tous, en % de « Tout a fait prioritaire »-

@ 2025 ® 2026

54 53
41 44
-- : ]
Des équipements et vétements de sécurité non-  Des équipements et vétements de conforts (gants  Un équipement de télécommunication (intercom

obligatoires (Gilets ou pantalon airbag, chaussures chauffants, vétements de pluie etc.) intégré au casque per exemple)
de moto etc.)
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La fréquence de présence d'un passager lors de la conduite d’'un deux-roues # toluna
motorisé est au moins mensuelle pour plus de la moitié des conducteurs, en harris
particulier les plus citadins interactive

-Atous,en % -

Tous les jours

N

Au moins une fois par mois : 56

20 25-34 ans : 64%
Agglo. parisienne : 63%
Utilisent un cyclomoteur : 62%

Au moins une fois par semaine

29

Une fois ou plusieurs fois par mois

Deux ou trois fois par an
Au moins une fois par an : 77
Une fois par an
Moins souvent

Jamais

Ne se prononce pas

m |
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Et lorsque vous avez un passager sur votre deux-roues motorisé, est-il équipé... ?

- A ceux qui conduisent avec un passager au moins une fois par an, en % -

Oui

| -
B -

D'un casque

50 ans et plus: 84%
Utilisent une moto : 84%

De gants de protection

50 ans et plus: 70%
Utilisent une moto : 74%

Le casque apparait comme systématique pour les passagers pour prés de 6 motards /
scootéristes sur 10, devant les gants de protection et le blouson, en particulier pour les
conducteurs d’'une moto. Les bottes ou chaussures adaptées apparaissent moins fréquentes.

harris

50 ans et plus : 94%
Utilisent une moto : 94%

50 ans et plus : 91%
Utilisent une moto : 91%

# toluna

interactive

D’un blouson de protection 77 Utilisent une moto : 86%
35-49ans :57%
Utilisent une moto : 65%
De bottes ou chaussures adaptées & la 67 35-49 ans: 74%

moto Utilisent une moto : 75%
35-49 ans : 39%
Utilisent une moto : 47%

= Oui, systématiquement = Non, jamais = Ne se prononce pas
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En ce qui concerne la prévention routiére, les services de secours se distinguent comme la * tOl.UﬂCI
premieére source de confiance, devant la gendarmerie, la police et les associations. Les harris
compagnies d’assurance recueillent également la confiance de plus de 6 conducteurs sur 10. interactive

Faites-vous confiance ou non a chacun des acteurs suivants pour agir dans le bon sens en matiére de prévention routiére ?
Confiance Pas confiance

Ao ent- Lessopeussoroer: N R 84 15
s ombuioncies I Y T 81 18

pa— ] 74 25

s agentsce porce I I T 74 25

Les ossocio’rrié)STsi;Z prévention 44 20 6 IZ 72 26
e R 68

osecue soccre I I R 68 5

Les constructeurs automobiles I] 67 32

= Tout a fait confiance m Plutot confiance  MPlulot pas confiance  B@Pas du tout confiance = Ne se prononce pas

Ceux qui utilisent frequemment leur deux-roues motorisé ont tendance a accorder
davantage leur confiance a ces différents acteurs que ceux qui l'utilisent moins souvent.

BPCE Assurances [ oiomoire Accurances deuxroues - odition 2026 Mars 2026 *tOluna Oi':l?;:gctive OGROUF’E BPCE 38
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Les niveaux de confiance accordés aux différents acteurs apparaissent semblables a ceux * tOthCI
mesurés I'an dernier. La tendance reste cette année encore a la baisse pour I'ensemble des

; . ; harris
acteurs, sauf en ce quil concerne les sapeurs-pompiers et les ambulanciers. interactive
- Atous, en % de réponses « Confiance » -
2021 ® 202 @ 2023 ® 2024 @ 2025 2026
83 8 > 79 * 77 77
7675 757576 74
270 48 69 70 45

Les sapeurs-pompiers Les ambulanciers Les gendarmes Les agents de police Les associations de Les mutuelles, les La Sécurité Sociale Les constructeurs Les compagnies
prévention routiere  complémentaires santé automobiles d'assurances
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Plus de la moitié des conducteurs estiment nécessaire qu’une assurance # toluna

propose des outils de prévention, un sentiment stable depuis 2023 harris
interactive

Jugez-vous tout a fait prioritaire, important mais pas prioritaire ou pas important qu'une assurance moto/scooter propose
des outils de prévention a ses assures ?

- Atous, en % - Z .
° Evolutions

63
58

/w4 54 53

Utilisent un cyclomoteur : 57%
Utilisent leur deux-roues tous
les jours ou presque : 61%

2021 2022 2023 2024 2025 2026

= Tout a fait prioritaire = Important mais pas prioritaire = Pas important = Ne se prononce pas
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Plus précisément, une large majorité de conducteurs de deux-roues motorisés affirment

I'intérét qu’ils auraient a voir une assurance proposer une application d’assistance a la * tO'.UhCI
conduite, des stages de sensibilisation aux risques et a les inciter a entretenir leur deux- harris
Interactive

roues dans des garages partenaires

Selon vous, chacune des initiatives suivantes devrait-elle étre proposée ou non par votre assurance moto pour prévenir
des accidents de la route ?
Oui

95% des conducteurs estiment qu’au moins I'une de ces initiatives

- Atous,en % - 8 g - _ _
devrait étre proposée pour prévenir des accidents de la route

Permettre un accés d une application
d'assistance d la conduite, prévenant
directement les secours en cas
d'accident

83

Proposer des stages de sensibilisation aux
risques de la route

79

Inciter & I'entretien de son véhicule dans
des garages partenaires 32 77

= Oui, tout a fait = Ne se prononce pas

Ceux qui utilisent frequemment leur deux-roues motorisé ont tendance a considérer que I'ensemble de ces
initiatives devraient étre proposées par leur assurance.

BPCE Assurances *tOlunq \) ﬂﬁé‘;gcﬁve Q GROUPE BPCE

atoluna company



En dépit de leur attrait pour une large majorité des conducteurs de deux-roues # toluna
motorisés, les différentes initiatives continuent a s'inscrire sur une tendance harris
Iégérement a la baisse mesurée depuis 2 ans interactive

Selon vous, chacune des initiatives suivantes devrait-elle étre proposée ou non par votre assurance moto pour prévenir
des accidents de la route ?

- Atous, en % de réponses « Oui » -

2021 ® o022 @ 2023 0 2024 ® 2025 2026
87
84
IIII III | I |

Permettre un acceés d une application Proposer des stages de sensibilisation aux  Inciter a I'entretien de son véhicule dans des
d'assistance & la conduite, prévenant risques de la route garages partenaires
directement les secours en cas d'accident

* toluna © P rsctive @® GROUPE BPCE
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REGARD DES CONDUCTEURS
SUR LA PROPOSITION D’UN
PARTENARIAT D'UNE
ASSURANCE AVEC
L’APPLICATION LIBERTY
RIDER




Plus de la moitié des utilisateurs de deux-roues motorisés affirment avoir déja # toluna
entendu parler de Liberty Rider, une proportion en baisse depuis I'an dernier et harris

qui reste proche de ce que I'on mesurait en 2024 interactive

Avez-vous déja entendu parler de I'application d’aide a la conduite « Liberty Rider » ?

Libert
@ Rider &0

- Atous, en % -

Oui, et vous voyez précisément 25
ce dont il s’agit -3 pts
En ont entendu parler : 57%
25-34 ans : 66%
. : Agglo parisienne : 64%
Oui, malis vous ne voyez pas -5pts Utilisent un cyclomoteur : 66%

précisément ce dont il s'agit

Non

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Ne se prononce pas
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Les alertes issus d’applications mobiles d’aide a la conduite sont jugées utiles #* toluna
par une large majorité de conducteurs de deux-roues, en particulier auprés de harris

ceux qui utilisent déja ce type d’application. interactive

Certaines applications mobiles d’aide a la conduite envoient des alertes au conducteur, sous forme de notifications
visuelles et sonores, pour prévenir de dangers (virages dangereux, fatigue détectée, dénivelé important...). Pour vous, ces

alertes sont-elles utiles ou non ?

-Atous,en % -

Pas utiles : 15%

Conduisent depuis plus de 20 ans : 22%
Conduisent moins d’une fois par semaine : 22%

= Pas du tout utiles = Ne se prononce pas
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Une assurance qui proposerait une application d’aide a la conduite dans le # toluna

cadre d'un contrat serait jugée trés positivement par les motards/scootéristes harris
interactive

Chacun des qualificatifs suivants correspond-il bien ou mal selon vous a une assurance qui proposerait un accés complet a
ce type d’application dans le cadre d'un contrat d’assurance moto ?

- Atous, en % - Corre,5p°nd
bien
Prend soin de ses assurés 78
Est moderne 77
S’adapte aux comportements 76
de ses assurés
Est un véritable acteur dans la 75

prévention

= Correspond trés bien
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En dépit de qualificatifs qui demeurent positifs dans le temps, on observe une # toluna

érosion lente depuis plusieurs années harris
interactive

Chacun des qualificatifs suivants correspond-il bien ou mal selon vous a une assurance qui proposerait un accés complet a
ce type d’application dans le cadre d'un contrat d’assurance moto ?

- Atous, en % de réponses « Correspond bien » -

2021 ® 2022 ® 2023 ® 2024 @ 2025 2026
83 85 85 83
II1 | I | II1 | I |
Prend soin de ses assurés Est moderne S'adapte aux comportements  Est un véritable acteur dans la
de ses assurés prévention
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PERCEPTIONS CONCERNANT

07 L’ENTRETIEN DE LEUR VEHICULE
ET LES REGLEMENTATIONS
RECENTES




De maniére générale, les conducteurs d’'un deux-roues ont le sentiment de #* toluna
savoir comment I'entretenir. Un sentiment qui s’affirme avec I'expérience, les harris
plus jeunes affirmant ne pas toujours savoir comment faire. interactive

Avez-vous le sentiment que vous savez comment entretenir votre deux-roues motorisé ?

-Atous,en % -

Ont le sentiment de ne pas savoir comment
entretenir leur véhicule : 19%

Moins de 35 ans : 25%

Utilisent des deux-roues motorisés depuis moins de 5 ans :23%
Conduisent moins d’une fois par semaine : 29%

= Vous ne savez pas du tout comment entretenir votre véhicule
= Ne se prononce pas
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Deux tiers des conducteurs de deux-roues motorisés considérent que # toluna
I'obligation du controle technique a amélioré leur sécurité sur les routes, un harris
sentiment semblable a celui de I'an dernier interactive

Depuis avril 2024, le controle technique pour les deux-roues a moteur est obligatoire en France. Avez-vous le sentiment
que cette obligation a amélioré ou non la sécurité des conducteurs de deux-roues motorisés sur les routes ?

-Atous,en % -

Oui : 68%

Moins de 35 ans : 76%

Agglo. parisienne : 77%

Utilisent des deux-roues motorisés
depuis moins de 5 ans: 78%

Evolutions
67 68
Non : 28%
50 ans et plus : 53%
Utilisent des deux-roues motorisés depuis
plus de 10 ans : 49% 2025 2026
= Oui, tout a fait = Non, plutét pas = Non, pas du tout = Ne se prononce pas
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-Atous,en % -

Le controle technique obligatoire est jugé par 6 conducteurs de deux-roues # toluna
motorisés sur 10 comme pouvant les inciter a entretenir davantage leur harris
véhicule, en particulier les plus jeunes interactive

Et le contrdle technique obligatoire vous a-t-il incité ou pas a entretenir davantage votre deux-roues motorisé ?

Oui : 61%

Moins de 35 ans : 67%

Agglo. parisienne : 69%

Utilisent des deux-roues motorisés
depuis moins de 5ans: 71%

Evolutions
61 61
Non : 36%
50 ans et plus : 53%
Utilisent des deux-roues motorisés depuis
2025 2026

plus de 10 ans : 57%

= Oui, tout a fait = Non, plutot pas = Non, pas du tout

BPCE Assurances o iommciie Accurances deuxoroues o odition 2026 Avril 2026

@® GROUPE BPCE



Prés de la moitié des conducteurs affirment avoir fait passer leur deux-roues au #* toluna
controle technique depuis 2 ans, et un quart déclare qu’ils le feront dans harris
I'année. Ceux qui affirment leur réticence restent largement minoritaire. interactive

Vous-méme, avez-vous fait passer le contréle technique a votre deux-roues motorisé depuis le mois d’avril 2024 ?

-Atous,en % -

Utilisent des deux-roues motorises depuis plus de 20 ans : 58%
Conduisent plusieurs fois par semaine : 54%
Utilisent une moto : 55%

Utilisent une moto : 7% '

Utilisent une moto légere : 31%

= Oui, vous avez fait passer voire deux-roues motorisé au coniréle technique

= Non, votre véhicule n'est pas encore concerné
= Non, vous he comptez pas le faire

@® GROUPE BPCE 52
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Si une majorité des motards se déclarent bien informés concernant les nouvelles # toluna
normes environnementales des deux-roues motorisés, relativement peu d’entre harris
eux se disent tres bien informés interactive

Depuis 2024, de nouvelles normes s’appliquent aux deux-roues motorisés et renforcent les exigences en matiére de
controle des émissions de gaz d’échappement, de particules fines, de polluants atmosphériques et de nuisances sonores.

-Atous,en % -

Vous-méme, diriez-vous que vous étes bien ou mal informé(e) sur les réglementations en matiére environnementales des
deux-roues motorisés ?

Bien informé(e) : 71%

Agglomération parisienne : 78%
Conduisent depuis moins de 5 ans : 74%
Conduisent plusieurs fois par semaine : 77%
Utilisent un cyclomoteur : 77%

m Tres bien informé(e)

= Ne se prononce pas
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Les nouvelles réglementations en matiere environnementale sont principalement vues # toluna
comme contraignantes pour les constructeurs mais nécessaires. 6 motards sur 10 harris
déclarent également étre personnellement contraints par ces réglementations. interactive

Et de maniére générale, d’aprés ce que vous en savez ou l'idée que vous vous en faites, diriez-vous que les nouvelles
réglementations en matiére environnementale pour les deux-roues motorisés sont...?

-Atous,en % -

Confraignantes pour les constructeurs ‘ Utilisent un cyclomoteur : 76%
Nécessaires
Utilisent un cyclomoteur : 71%

Efficaces pour réduire la pollution

Contraignantes pour vous Utilisent un cyclomoteur : 65%

= Oui, tout a fait = Ne se prononce pas
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VULNERABILITE PERCUE ET
B8 PROTECTION APPORTEE
AUX DEUX-ROUES




Prés de deux tiers des motards/scootéristes craignent que leur deux-roues ne * tOl.UhCI
soit volé ou dégradé, une crainte plus importante pour les utilisateurs de harris

cyclomoteurs interactive

Vous-méme, au quotidien, craignez-vous ou non que votre deux-roues motorisé ... ?

Oui

- Atous, en % -

72

Utilisent un cyclomoteur : 76%

Soit dégradé par des personnes

7

Soit volé

Utilisent un cyclomoteur : 77%

= Oui, tout a fait = Ne se prononce pas
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Pour protéger leur véhicule du vol et de la dégradation, I'antivol et le stationnement dans un
garage sont cités comme les moyens les plus fréequemment employés, en particulier par les * tOl.U.nCI
conducteurs de moto. Le traceur GPS et les chaines sont davantage cités par les utilisateurs harris

de cyclomoteurs que les autres. - interactive
Votre deux-roues motorisé est-il protégé par chacun des moyens de protection suivants ?
- Atous, en % de réponse « Oui » -
Cyclomoteur Moto légére Moto
Un antivol en forme de U 64 64 67
Un stationnement dans un box ou garage sous alarme 60 57 73
Le marquage (ou gravage) de votre moto 57 50 64
Un fraceur GPS deux-roues 58 51 49
Des chaines renforcees 55 53 44
Un bloque-disque avec alarme _ 49 49 49 51
Un sabot (Bunker Park, Park&Rolls) _ 36 47 37 22
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o ATTRAIT ET FREINS A LA
MOTORISATION ELECTRIQUE




Un tiers des conducteurs de deux-roues envisagent I'achat d'un modeéle
électrique au cours des 5 prochaines années, en particulier ceux qui ont le
moins d'expérience avec les deux-roues

Pensez-vous acheter un nouveau deux-roues motorisé dans les 5 prochaines années ?

-Atous,en % -

Agglo. parisienne : 43%
CSP+:39%

Utilisent des deux-roues motorisés Cyclomoteur -
depuis moins de 5 ans : 40%

Moto légére

Moto

@

= Oui, plutét un modeéle électrique = Non = Ne se prononce pas
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- A ceux qui envisagent d’acheter un deux-roues thermique, en % -
Plusieurs réponses possibles, total supérieur a 100 -

Le prix a I'achat

L'autonomie frop faible des batteries

L'absence des sensation caractéristiques des deux-roues (bruits, vibrations)
Vous ne croyez pas en la transition vers les deux-roues électriques

Ce n'est pas pratique, tfrop de temps pour la recharger

Vous doutez du caractére écologique des deux-roues électriques

La difficulté pour charger votre deux-roues chez vous

Le co(t de I'entretien et des réparations

Ny a pas assez de bornes de recharges dans les lieux publics

Vous préférez I'esthétique, le confort et la conduite des autres deux-roues
Le mangue de deux-roues d’occasion

Les difficultés pour la faire entretenir et la faire réparer

Vous n'envisagez I'achat que de modéles anciens/rétro

Une autre raison

BPCE Assurances

Le prix et 'autonomie jugée faible des batteries sont cités par les
motards/scootéristes qui envisagent de faire I'acquisition d’'un nouveau
véhicule comme les principaux freins a I'achat d'un modéle électrique

Pour quelles raisons n'envisagez-vous pas I'achat d’'un modéle électrique pour votre prochain achat ?

35-49 ans : 36%

50-64 ans : 43%
Utilisent une moto : 39%

Utilisent une moto : 22%

Utilisent un cyclomoteur : 21%

18-24 ans : 23%
Agglo. parisienne : 23%

25-34 ans : 21%

H2

# toluna

harris
interactive
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