
 

 
 

 
 

 

LE DÉMARCHAGE DÉLOYAL  

 
 
 
EN APPARENCE  
Vous recevez une sollicitation.  
 

Un partenaire de votre banque vous contacte concernant un contrat d’assurance 

que vous détenez déjà. Il vous annonce reprendre la gestion des contrats et 

indique pouvoir vous faire profiter d’un meilleur tarif ou mettre à jour votre 

contrat. 

 

 

 

EN RÉALITÉ 
C’est un tiers.  
 

Il se fait passer pour votre banque ou un de ses partenaires (procédé déloyal) 
afin d’obtenir votre confiance et vous faire souscrire un contrat que vous 
détenez déjà en vous demandant d’envoyer un code par sms. 
 
Le risque est : 
 
➢ De confier vos données sensibles et personnelles à un tiers non habilité 

dans la gestion de vos contrats. 
 
➢ De souscrire à un placement à haut rendement garanti et sans risque.  

Ne croyez pas aux offres trop belles pour être vraies ; il n’y a pas de 
rendements élevés sans risques élevés. 

 
 

 
 
 
LES BONS RÉFLEXES 
 
 

✓ Aucun partenaire ne peut reprendre la gestion de votre contrat d’assurance. 
 

✓ Votre conseiller bancaire est un interlocuteur de confiance, il est le seul 
habilité à la gestion de vos contrats. 
 

 


